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DIGITALE PRODUKTSUCHE IM WANDEL

Unsichtbar fiir ChatGPT & Co.: Der Bauindustrie droht
der Verlust der digitalen Produktsuche

Rotkreuz (ZG) — Architekten, Fachplaner, Bauunternehmen und Bauherren suchen
Produkte und technische Lésungen immer seltener liber klassische Suchmaschinen.
Stattdessen fragen sie Kl-Assistenten wie ChatGPT, Perplexity oder Gemini. Wer hier
nicht maschinenlesbar vertreten ist, wird von der Kl ignoriert. Die Zahlen des
aktuellen IGEM-Digimonitor 2026 belegen die Dringlichkeit: Mittlerweile nutzen 80
Prozent der Schweizer Bevolkerung Kl-Dienste — eine Verdopplung seit 2024. Die
smartconext Group — europaischer Spezialist fiir Web-Technologien — bringt nun eine
umfassende Léosung auf den Markt, die Unternehmen Kl-ready macht.

Der digitale Vertrieb steht vor dem gréssten Wandel seit der Erfindung von Google. Die
Informationsbeschaffung verlagert sich radikal: Planer tippen keine einzelnen Suchbegriffe mehr ein,
sondern stellen der KI komplexe Fragen zu Bauprojekten. Dass bereits vier von finf Personen in der
Schweiz KI-Anwendungen nutzen, unterstreicht, dass Kl langst im Arbeitsalltag der Baubranche
angekommen ist. Wer seine Produkte dort nicht gezielt auffindbar macht, tberlasst das Feld der
Konkurrenz.

Ein einfaches Beispiel aus der Praxis

Sucht ein Fachplaner nach einem passenden Fassadensystem oder einer Warmepumpe, liest die Kl
im Hintergrund verordnete Daten aus. Sind die Informationen eines Herstellers nicht speziell flr
KI-Systeme aufbereitet, passieren zwei Dinge:

1. Die Kl empfiehlt direkt die Konkurrenz, deren Daten besser lesbar sind.
2. Die Kl erfindet Details (,,Halluzination”) und nennt falsche U-Werte, Brandschutzklassen oder
Grossenangaben, weil sie Liicken eigenstandig auffiillt.

In beiden Fallen verliert der Hersteller potenzielle Kunden, bevor Giberhaupt ein Erstkontakt
stattgefunden hat.

Das erste Kl-native CMS speziell flir die Schweizer Baubranche
Als etablierter Technologie- und Datenpartner fiir Web-Applikationen begegnet die Schweizer
smartconext Group dieser Herausforderung mit drei aufeinander abgestimmten Systembausteinen:

GEO-Audit (Generative Engine Optimization): Ein verstandlicher Check-up, der aufzeigt, wie
sichtbar die eigene Marke aktuell in ChatGPT & Co. ist und wo Mitbewerber bevorzugt
werden.



KI-Grounding Page: Eine digitale Datenschnittstelle parallel zur bestehenden Website. Sie
liefert gepriifte Originaldaten direkt an KI-Systeme — ohne dass die bestehende Website
umgebaut werden muss.

KI-Natives CMS: Das erste Kl-native CMS speziell fiir die Schweizer Baubranche. Eine
moderne Software-Architektur, die Webinhalte mit einem Klick sowohl fiir menschliche
Webseitenbesucher als auch fiir KI-Systeme strukturiert bereitstellt.

,Niemand in der Branche wird um das Thema KI-Sichtbarkeit herumkommen. Bei einer
KI-Nutzung von 80 Prozent in der Schweiz wird klar: Wer seine Produktdaten jetzt nicht
maschinenlesbar bereitstellt, wird in den kommenden Jahren signifikant Marktanteile
verlieren oder ganz vom Radar der Kunden verschwinden, betont Dominik Mahn, CEO
der smartconext Group AG.

www.smartconext.com/ki

Uber die smartconext Group AG

Die smartconext Group AG mit Sitz in Rotkreuz (ZG) ist ein flihrender Technologie- und Datenpartner
sowie europaweit etablierter Player fiir modernste Web-Technologien und hochskalierbare
Web-Applikationen. Als Marktfihrer fir die digitale Auftragsakquise in der Baubranche kennt
smartconext die spezifischen Bedirfnisse und Herausforderungen des Marktes im Detail. Das
Unternehmen erkennt technologische Verdanderungen und neue Anforderungen stets friihzeitig und
stellt seinen Kunden als Technologievorreiter durch kontinuierliche Innovationen wegweisende
Lésungen bereit, um deren Marktpositionen nachhaltig zu sichern und auszubauen.
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